
ODSTÚPENIE OD KÚPNEJ ZMLUVY DO 14 DNÍ
Tento formulár je potrebné vyplniť a zaslať spolu s tovarom na adresu prevádzkarne.

Adresa na vrátenie:
Aport Mobile s. r. o. – Elite Mobile,  Masarykova 22, 080 01 Prešov
E-mail: eshop@elitemobile.sk     Tel.: +421 952 502 922

Spotrebiteľ

Meno a priezvisko:

Ulica a číslo:

Mesto: PSČ:

Telefón: E-mail:

Vrátený tovar

Názov tovaru:

Sériové číslo (IMEI):

Dátum dokladu o kúpe: Č. faktúry:

Príslušenstvo (čo vraciate):

IBAN na vrátenie platby:

Poznámka (nepovinné)

V dňa Podpis 

Dôležité informácie
•  K formuláru je potrebné priložiť doklad o kúpe (čitateľnú kópiu faktúry alebo účtenky); originál si kupujúci ponechá.
•  Kupujúci má právo odstúpiť od zmluvy do 14 dní od prevzatia tovaru bez uvedenia dôvodu. Tovar je potrebné zaslať
    späť najneskôr do 14 dní odo dňa odstúpenia; priame náklady na vrátenie tovaru znáša kupujúci. Zásielky na
    dobierku predávajúci nepreberá.
•  Kúpnu cenu vrátane nákladov na dodanie (do výšky najlacnejšieho bežného spôsobu doručenia) predávajúci vráti do
    14 dní od doručenia oznámenia o odstúpení, nie však skôr, ako mu je tovar doručený alebo ako kupujúci preukáže
    jeho zaslanie späť.
•  Kupujúci zodpovedá za zníženie hodnoty tovaru, ktoré vzniklo zaobchádzaním nad rámec potrebný na zistenie jeho
    vlastností a funkčnosti.
•  Pred vrátením zariadenia je potrebné odhlásiť účty (Apple ID, Google) a zálohovať si dáta.

Kompletné podmienky nájdete vo Všeobecných obchodných podmienkach na www.elitemobile.sk.


